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1. PERFIL DA EMPRESA

A EMICOL ELETROELETRONICA S.A. ¢ uma Sociedade Andnima Privada de capital feclgeo
atua em diversos segmentos de mercado, tendo coimcppl atividade o projeto, desenvolvimento,
fabricacdo e venda de componentes eletro-eletrémiama a industria de eletrodomésticos, conhecidec
“linha branca”.

Fundada na cidade de S&o Paulo, em julho de 12&micol dedicava-se inicialmente a construcdo de
ferramentas. Em 1.983, iniciou as atividades nadgdde Itu-SP, onde consagrou-se dentre as maiores
empresas da regido, acumulando experiéncia nadgho de componentes eletro-eletronicos.

Além da atividade principal citada, atuamos noscados de autopecas, industria eletro-médica, iréftcan

e prestacao de servicos de Ferramentaria.

Buscando o alinhamento as mais modernas tecnolegiggrodutos, bem como em processos, a Emicol, a
partir de 2002 inicia-se no processo de confeced®lacas Eletronicas utilizando a tecnologia SMD.

O objetivo de atuarmos em varios segmentos € umodeos fatores criticos de sucesso, que tem se
mostrado eficaz no decorrer dos anos, fazendo eeragmpresa ndo seja economicamente dependente de
uma linha Unica de produtos, consagrando a EMI@&DLmais de quatro décadas de existéncia, como uma

empresa sadia e em constante desenvolvimento.

1.1. IDENTIDADE EMICOL
Nossa Visao:
Ser uma referéncia mundial em solu¢des inovadodasadta tecnologia, criando valor para nossositelsee

acionistas e que seja motivo de orgulho para codaooes e toda a sociedade que nos rodeia.

Nossa Missao
Desenvolver, produzir e comercializar solu¢cdesdkigicas, mecanicas e eletromecanicas para umdia a

melhor dos nossos clientes e seus consumidores.

Nossos Valores:

o Exceder as expectativas do cliente;

. Aprender e inovar continuamente;

. Inspirar, valorizar e desenvolver nossas pessoas;
. Gerar resultados com a pratica da exceléncia;

o Agir corretamente com ética e integridade.
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1.2. ONDE ESTAMOS

Emicol Eletro-Eletronica S.A. - Brasil

Localizada na cidade de Itu, aproximadamente 90kKneapital do Estado de Sao Paulo, a Emicol possui
uma unidade fabril com area construida de 30.008m3m terreno de 110.550m?2.

Emicol de México S.A. de C.V.

Localizada na cidade de Apodaca, Avenida Aeroim@ist9 s/ numero. OMA VYNMSA AERO
INDUSTRIAL PARK.

EMICOL: SOLUCOES TECNOLOGICAS PARA UM DIA A DIA MEL HOR.

2. POLITICA DE GESTAO PARA FORNECEDORES

E politica Emicol estabelecer e manter com os Feseres uma relagdo de seriedade e confianca,
possibilitando uma acéo conjunta de esforcos pathara da qualidade de produtos e servicos eneiperf

harmonia com o meio ambiente.

2.1. MENSAGEM AOS FORNECEDORES

“Alcancar e manter a posicdo de destaque junto amcado consumidor.” Essa posi¢cdo resulta numa
constante busca de aprimoramento de seus prodidesrigos, associado ao alto nivel de qualidade dos
materiais de seus fornecedores.

Entendemos que, havendo uma aproximacgao contirtva Emicol e Fornecedores, através da melhoria
constante da qualidade, obteremos consequentemsuaperacdo das necessidades dos nossos Clientes.
Todos os esforgcos em busca da exceléncia deveoosguzidos de forma a néo trazer prejuizos a saude
seguranca dos colaboradores. Junta-se a estes itesigonsabilidade e o respeito ao meio ambiente.

O requisito minimo para fornecimentoEMICOL ELETROELETRONICA S.A ¢é ser certificado na
ISO9001.

Para tanto, a Emicol exige de seus fornecedoressgag atividades sejam baseadas nos principios dos
Sistemas de Gestdo da Qualidade IATF 16949 e s&g&mma de Gestdo Ambiental ISO 14001.
Ressaltamos que o perfeito entendimento da poléickas diretrizes que regem nosso relacionamento

resultard em confianca e beneficios mutuos de adss#tuicdes junto ao mercado consumidor.

Este Documento, quando impresso e sem carimbo de “Copia Controlada” na cor Vermelha perde sua validade.



® . MGF
I:IIC’I:I l | MANUAL DE GESTAO Revisdo: 27
| PARA FORNECEDORES Pagina: 5 de1

Data 05/08/2022

3. FORNECEDORES

3.1. Objetivos da qualidade
(IATF 16949: secdo 6.2 /8.4.2.3)
O fornecedor deve assegurar que os objetivos dadgde e os requisitos do cliente, sejam estalukleci

mantidos e revisados para funcdes relevantes, ggose niveis em toda a organizacao.

No contexto do planejamento da qualidade, espegas® fornecedor desenvolva uma “Estratégia de Zer
Defeito” e implemente todas as a¢des necessanaaftancar o “Zero Defeito”.

Se o desempenho de qualidade tem um potencialipgactar a seguranga, qualidade ou entrega dos
produtos, o fornecedor deve informar imediatametddos o0s possiveis impactos daMICOL
ELETROELETRONICA S.A.

A EMICOL ELETROELETRONICA S.A requer de seus fornecedores de produtos e servicos
automotivos, que os mesmos desenvolvam e melhorgistema de Gestdo da Qualidade, a fim de atender
0s requisitos da IATF 16949.

3.2 NOVOS FORNECEDORES
(IATF 16949: secio 8.4.1.2)

o Qualquer novo fornecedor, para ser homologado,rdéegeno minimo certificacdo 1SO9001.

Nota: Caso a Emicol homologue um fornecedor (linfeanca) que néo tenha certificacdo, devera setoaber
um desvio interno liberando.

Para fornecedores que tem seus itens destinadest@aoautomotivo, o desvio devera ser aberto com a
aprovacao do cliente final.

o Para todos os fornecedores os setores de ComQuaalidade Emicol, terdo critérios para aprovacao
do fornecedor (exemplo: MGF, Acordo de QualidadBASMNDA, solicitacdo de cotacado inicial e
avaliacao de risco), a partir de julho de 2018.

o Apés a andlise feita pelo setor de Compras dos ndectos informados acima, o
Coordenador/Analista da qualidade responsavel deweditar o fornecedor em questdo quando for
nacional, conforme o formulario 112.DGQ (AuditoRatencial em Fornecedores), baseado na VDA 6.3, a
partir de julho de 2018.

. Para os fornecedores fora do Brasil em que naookailplidade de uma auditoria no local, o
fornecedor recebera o formulario DGQ.162 ou 088.DtQnodelo de auditoria VDA 6.3, com um prazo
para responder e apresentar um plano de agéo é#rarar o processo. Isto ira ocorrer durante ogssT

de orcamentacéo pelo departamento de Compras.
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o Para serem credenciados, deverdo ser submetidpsegentacdo de amostras em conjunto com:

Relatério Dimensional Completo e Especificagdo Teerndo Material sejam para materiais novos,

modifica¢des, substituicdes etc.

° O processo de aquisicao destes fornecedores pselerdalizado com base nos resultados descritos

no RAI — Relatério de Amostra Inicial (006.DGQ) eomeiro lote devera ser adquirido como lote pilot

(identificado com etiqueta).

¢ Em atendimento a ISO 14001, no caso de prestadigeservicos ambientais de: transporte,

manuseio e destinacdo de residuos e empresasicdagem sera exigido que dos mesmos estejam
devidamente regularizados de acordo com a legislpe&inente & atividade executada. Sendo de
responsabilidade do Departamento de Meio Ambiertantrole desses documentos.
E para fornecedores de materiais quimicos e damgttos superficiais sera exigido e controlado o
vencimento dos seguintes documentos:

0 Licenca de Operacao emitido pela CETESB;

o] Cadastro no IBAMA;

o] FISPQ (Ficha de informacéo de seguranca do praylitoico).

Obs.1: A RAI deve ser aberto pelo Comprador (inclusivegarnecedores de produtos quimicos);

Obs2: Os certificados requeridos séo controlados petmttole da Qualidade no Recebimento;

Obs.3: Os outros documentos exigidos neste item saoatadbs pelo Sistema de Gestdo Ambiental.

3.3 Lote Piloto:
Todas as matérias-primas, serdo submetidos aosgmde amostras iniciais e ap0s aprovagdo o pameir

lote de fornecimento sera considerado “piloto”.

3.4 Aprovacéo Final:
Os Departamentos de Garantia da Qualidade e Enggerde Produto sdo os responsaveis por todo o
processo de aprovacdo de amostras, conforme pnoeeti especifico. Quando o produto for quimico,

deve-se ter também a aprovacédo do setor SSMA.

3.5 Gerenciamento de Sub-Fornecedor
(IATF 16949: secéo 8.4)
Os sub-fornecedores tém um impacto significativogoalidade do produto final. Os fornecedores da

EMICOL ELETROELETRONICA S.A devem ter uma documentacdo de sistema de gestdo de
fornecedores em vigor.
Os fornecedores daMICOL ELETROELETRONICA S.A sao responsaveis pelo desenvolvimento de

seus sub-fornecedores. Eles deveréo ter o neaegsangesso, competéncia e recursos para geremeciar s
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sub-fornecedores (incluindo fornecedores de corndpigida e processos terceirizados) e monitorar seu

desempenho.

Eles também devem garantir que os sub-fornecedteada todos os requisitos contidos nessa clausula.

A intencdo de mudar um sub-fornecedor deve ser pmada com antecedéncia BMICOL
ELETROELETRONICA S.A. A mudanca de um sub-fornecedor s6 pode ser implata mediante a
aprovacdo daEMICOL ELETROELETRONICA S.A. A EMICOL ELETROELETRONICA S.A
reserva o direito de participar de auditorias diag@es de sub-fornecedores em relacéo a qualidade.

A participagdo em uma auditoria de sub-fornecedar isenta o fornecedor de sua responsabilidade para

monitorar e desenvolver o sub-fornecedor.

4PPAP

4.1 Niveis de Submissao

(IATF 16949: secédo 8.3.4.4)
Em geral, a menos que especificado de outra foeteeEMICOL ELETROELETRONICA S.A , 0 nivel

3 de submissao é aplicavel.
No caso de material a granel (Exemplo: Polimeragaga), o fornecedor devera apresentar no minimo o

nivel 1.

4.2 Amostras Iniciais
(IATF 16949: sec¢do 8.3.4.4)
O departamento de Compras € o responsavel poritaoligma quantidade suficiente de amostras

(identificadas com etiqueta) para que se reprodu&Emente as condi¢des do processo (em caso e ite
automotivos, numero minimo de amostras 300 pecas).

As amostras iniciais sdo produtos fabricados eadest sobcondi¢cdes de producdo em série (plantas,
maquinario, materiais operacionais, equipamentdsste e condi¢cdes de usinagem).

Os resultados do teste em todas as caracterigtv@sn ser documentados dentro do relatorio de amost
inicial. A quantidade de pecas a ser documentadee deer acordado com BMICOLELETRO
ELETRONICA S.A.

As amostras iniciais devem ser submetidas as agdtes de recebimento d&MICOL
ELETROELETRONICA S.A até a data acordada, incluindo relatério de irfpeda amostra inicial e
documentos de acordo com os niveis de submissaoifispdos pel&MICOL ELETROELETRONICA

S.A

As amostras iniciais devem ser claramente ideatfs.

* apos qualquer tipo de relocacao de PPAP aprovado;

* producéo ou a utilizacdo de novos ou relocadagimas e / ou materiais operacionais;
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* mudanca no método de teste / inspecdo ou nowvécéé¢sem efeito nos critérios de aceitacdo). Para

mudanca no método de teste, o fornecedor devevidEneias de que o0 novo meétodo fornece resultados
equivalentes ou melhores que o antigo método (anter

Excecbes a abordagem e ao escopo sO sdo permitias acordo com aEMICOL
ELETROELETRONICA S.A.

Obs.1: Os fornecedores jA homologados serdo submetidgsesantacdo de amostras para novos itens de
fornecimento;

Obs.2: Todos os itens automotivos terdo a sigla TS fmdrde sua respectiva descri¢ao.

4.3 Razdes para as amostras iniciais
(IATF 16949: secdo 8.3.4.4/8.5.6.1)
Em alinhamento com os padrdes acima mencionadegutamentos, o processo de aprovacdo do PPAP

(conforme manual) é necessério se qualquer umaetpsntes alteracdes se aplica ao fornecedor cu sub
fornecedor:

* se um produto for encomendado pela primeira vez;

* apos o fornecedor ter mudado um sub-contratado;

* para todas as caracteristicas afetadas apéuguatpdificacdo no produto e modificagdo do desgnho

» apds uma interrupcdo na entrega de mais de urpaaadtens automotivos;

» apOs uma interrupcdo na entrega de mais de dossgara itens da linha branca;

* se 0s procedimentos / processos de producao fowaados;

* apobs a introducdo de moldagem nova / modificada;

* em caso de alteracao de planta;

* em caso de troca de maquinario de producao.

4.4 Relatorio de dados de material
(IATF 16949: secgéo 8.3.4.4)
Para todos os suprimentos paraMICOL ELETROELETRONICA S.A , os dados de material precisam

ser fornecidos onde as obrigacdes de relato legablécam.
Onde os requisitos do PPAP se aplicam, os forneesdamutomotivos devem informar sobre materiais e
substancias para todos os tipos de materiais adiogiicomponentes ou itens fornecidos usando erSast

Internacional de Dados de Materiais (IMDS).

4.5 Documentacao Inicial de Amostra
(IATF 16949: sec¢éo 8.3.4.4)
A documentacéo inicial da amostra de acordo cofwed de submisséo informado em 4.1, seréa fornemido

mesmo tempo que as amostras iniciais.
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A EMICOL ELETROELETRONICA S.A pode exigir que os fornecedores enviem um pacete d

validacéo que contenha documentos e formulariasoadiis.

Amostra inicial sem documentacédo completa ndomecessada.

4.6 Caracteristicas especiais

(IATF 16949: se¢do 8.2.3.1 e 8.3.3.3)

A EMICOL ELETROELETRONICA S.A descreve os requisitos de produtos e servicosiassnhos
técnicos, especificacdes e documentos de compras.

Todas as caracteristicas que devam ser cumpri@as, como riscos mais elevados que requerem
consideracdo. Estas sdo as “Caracteristicas Egjecia

Desvios nessas caracteristicas podem afetar satianseguranca do produto, vida atil do produto,
capacidade de montagem, funcionalidade do produadidade e pode violar regulamentacdes legais.

As caracteristicas especiais sao especificadas pMACOL ELETROELETRONICA S.A e
documentado nos desenhos e/ou especificacdestaiibem devem ser identificados, a partir da andkse
risco do fornecedor, por exemplo do produto e/mcesso FMEA, com base na experiéncia e conhecimento
do fornecedor.

Caracteristicas especiais definidas pEMICOL ELETROELETRONICA S.A sdo categorizada do
seguinte modo:

* Caracteristicas Criticas (1C), (2C) e (3C).

4.7 Fornecedores de materiais destinados a produt@ertificados RoHS

Os fornecedores indicados neste sub-item obriget@mte devem fornecer:

* Certificado ou declaracdo informando que o matdornecido, esteja em conformidade com a diretiva
RoOHS vigente.

Obs.: Os materiais fornecidos a Emicol poderdcaditados pela Inspe¢cdo de Recebimento Emicol, para

comprovacao da conformidade.

4.8 Planejamento de Inspecéo

(IATF 16949: sec¢édo 8.5.1)

Baseado no plano de controle, o fornecedor deveiiriodas as caracteristicas a serem inspecioramas
equipamento de inspecdo apropriado para cada @geratem disso, a frequéncia de inspecéo e o tgpo d

documentacéao dos resultados deve ser definidoamm gle controle.

4.9 Estudos de capacidade
(IATF 16949: sec&o 8.3.5.2/9.1.1.1)
O fornecedor deve conduzir estudo de capacidageadesso de acordo com os padrdoes automotivos.

Requisitos minimos para indices de capacidade:
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» Capacidade preliminar do processo Pp / Ppk 1,67
» Capacidade de processo / capacidade de procémsgogprazo Cp / Cpk 1,33

4.10 Mudancas no produto ou processo
(IATF 16949: secdo 8.2.4 / 8.5.6)
O fornecedor deve ter um processo documentadocpateolar e implementar mudancas que impactam no

produto e processo de fabricagao.

Uma “mudanca” refere-se a todas as situacdes nefaas no Manual do PPAP.

Os efeitos de qualquer alteracéo, incluindo edsaaedes causadas por sub-fornecedores, serdadnsl
verificadas e validado para garantir a conformidadem os requisitos daEMICOL
ELETROELETRONICA S.A antes da implementagdo. As evidéncias de riscesciaslos a mudanca
devem ser documentadas e avaliadas.

Qualquer alteracdo pretendida, divergindo do UltlPRAP aprovado, deve ser comunicada o mais rapido
possivel aEMICOL ELETROELETRONICA S.A para permitir uma revisdo e aprovacdo em tempo
hébil.

As alteracdes ndo devem ser implementadas anteseloimento e aprovagao por escrito.

Autorizacao para enviar material de producao ap@s alteracao, requer uma nova aprovacao PPAP.

4.11 Processo de envio de PPAP

(IATF 16949: sec¢do 8.3.4.4)

Os documentos do PPAP devem ser submetidos attavpsocesso solicitado pelo setor de Compras da
EMICOL ELETROELETRONICA S.A. Eles devem ser enviado juntamente com a Listelefeentos

do PPAP na ordem dos nimeros dos elementos esiigut® Formulario "Niveis de Submisséao".
Documentagcdo PPAP incompleta ou incorreta serdagge

5 AVALIA(;AO DE FORNECEDORES DE MATERIA-PRIMA

(IATF 16949: secéo 8.4.2.4)

A avaliagdo de performance do fornecedor se ddmé 15 indices, conforme tabela abaixo e detalhado
itens 6.1. a 6.5.

IQS |indice de Qualidade Sistema

IQP |indice de Qualidade do Produto (qualitativo e ojteinto)
IQI |indice de Qualidade do Item

IPO |indice de Entrega de Servico (pontualidade)

IQF |indice de Qualidade do Fornecedor
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5.1 Indice de Qualidade do Sistema de Gest&o (IQS):
Este indice é calculado através da analise daosiadde “VDA”, ou através dos certificados ISO 9061
IATF16949.

Sendo:
Auditoria VDA 6.3 QS 65 a 84 pontos
ISO 9001 QS 85 pontos
ISO/IATF 16949 IQS 100 pontos

No caso de certificado 1ISO 9001 ou IATF 16949 estencido e ndo atualizado, a pontuagéo do foroeced
sera zerada.

Fornecedores automotivos que apresentarem as@Biapaixo, terdo a nota de IQS (certificacao)dzera
no sistema informatizado, no més em que a ocoaéfmi identificada. Voltando a nota de IQS
(certificac&o) no més seguinte.

a) Rupturas com o cliente na planta de recebimentyimdo blogueio de pétio e interrupcdo de
expedicao;

Se fornecido pelo cliente:

b) NotificacOes pelo cliente de situacdes especitasimmadas com questdes de qualidade ou entrega;

C) Retornos de distribuidores, garantia, acdes de campcalls.

A Auditoria VDA 6.3 sera aplicada em fornecedoreg @presentarem baixo desempenho no IQF por 3
meses consecutivos. Se a auditoria VDA 6.3 forcagh no fornecedor, esta serd mandatdria para a
pontuacgéo do 1QS, ou seja, mesmo que o fornecegocertificado 1ISO 9001 ou IATF 16949, a sua miaa
IQS sera a nota da auditoria.

Para fornecedores com pontuacéo A (entre 90 e 108%\iditoria VDA 6.3, valera a nota do certificado
Para fornecedores com pontuacdo B (entre 80 e 8% uditoria VDA 6.3, a pontuacdo do 1QS serd o

valor correspondente da nota VDA, conforme tabelaatrelacdo de notas abaixo:

VDA (%) 89 |88 | 87| 86| 85| 84 83 82 81 80 719 Y8 Y7 |65 (774 | 73| 72| 71| 70
IQS(pontos) | 84| 83| 82| 84 809 79 78 77 46 Y5 Y4 [73 |(r21 | 70| 69| 68| 67| 66 61

Para fornecedores com pontuacéo C (0 a 79%) ntoead/DA 6.3, a pontuacédo de IQS seréa zerada.
Obs.1: Auditoria VDA 6.3 conforme detalhado no item 9;

Obs.2: Para fornecedores da linha branca que apresemtarmta de IQF com status de Pré Qualificado e
N&do Habilitado, o Coordenador/Analista da qualidadevera fazer auditoria de segunda parte no
fornecedor ou enviar o formulario 088DGQ / 162DGiara avaliacao do fornecedor.

Obs.3: Apés o envio do plano de acdo e as evidéncias,ondeoador/Analista da qualidade devera fazer o

acompanhamento in loco para comprovacédo da eficacia
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Obs.4: Fornecedores de itens automotivos que apresemtasiatus Pré-Qualificado e Ndo Habilitado, o

Coordenador/Analista da qualidade devera fazer tardi de segunda parte no fornecedor, para

verificacdo da pontuacéo baixa.

5.2 indice de Qualidade do Produto (IQP)

E determinado através dos resultados obtidos dusaimspecio de recebimento de cada item de umanesm
fornecedor (laudo de entregas).

Calculando o I1QP:

IQP = {[(Fatorl * q1) + (Fator2 * q2) + (Fator3 * q3)] / (q1+q2+g3)} * 100

Sendo:

Fator = Valor do fator corresponde aos tipos dddauecebidos no periodo conforme abaixo:
° Aprovado sem restricdo 1 ponto

. Aceito com desvio simples 0,95

. Aceito com selecao do fornecedor 0,50

g = Quantidade de pecas enviadas por lote

Exemplo sem restricéo:

IQP = {[(1*1.000)+(1*2.000)+(1*3.000)]/(1.000+2.083.000)}*100
IQP = [(1.000+2.000+3.000)/6.000]*100

IQP = (6.000/6.000)*100

IQP = 1*100

IQP =100

Exemplo com desvio simples:

IQP = {[(0,95*1.000)+(1*2.000)+(1*3.000)]/(1.000+@00+3.000)}*100
IQP = [(950+2.000+3.000)/6.000]*100

IQP = (5.950/6.000)*100

IQP = 0,99*100

IQP = 99

Exemplo com selecédo do fornecedor:

IQP = {[(0,50*1.000)+(0,50*2.000)+(1*3.000)]/(1.08@.000+3.000)}*100
IQP = [(500+1.000+3.000)/6.000]*100

IQP = (4.500/6.000)*100

IQP = 0,75*100

IQP = 75
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5.3 indice de Qualidade do Item (IQI)

1QI = (IQP*IQS)/100

5.4 indice de Pontualidade de Servico (IPO)
Este indice é calculado através do atendimentorazopde entrega, no calculo do IPO mensal, obtamos
IPO, sendo:

Formula do IPO

IPO = [1- [ > Ni*Di ]] * 100
QDias*Nt
Sendo:

Ni = Quantidade entregue em atraso
Di = Numero de dias em atraso
Nt = Quantidade total entregue

QDias = Quantidade de dias uteis no més

Exemplo sem atraso:

IPO = (1 - (0 *0)/ (22 * 121568) )* 100
IPO = (1 — (0 / 2674496) )* 100
IPO = 100

Exemplo com atraso:

IPO = (1 — (5000 * 7) / (22 * 121568) )* 100
IPO = (1 — (35000 / 2674496) )* 100

IPO = (1 - (0,01) )* 100

IPO = 99

5.5 Célculo do indice de Qualidade de Forneciment¢QF):
O resultado de IQF sera o indicador final de cadaeicedor, onde o peso de IPO sera 0,15 e o pd€d de
seréa de 0,85, conforme calculo abaixo:

IQF = {[(0,15 * IPO) + (0,85 * IQI)]}

Nota: Todos os calculos de indice sdo executadomaticamente através de um sistema informatizado.
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5.6 Classificacdo de Fornecedores:
Em funcéo do historico do indice de qualidade aeecmento (IQF), o fornecedor seréa classificadm co

um dos seguintes status:

5.6.1 Fornecedor “N&o Habilitado”

Nota de IQF 0 a 59,99 pontos

5.6.2 Fornecedor “Pré-Qualificado”

Nota de IQF 60 a 81,99 pontos

5.6.3 Fornecedor “Qualificado”

Nota de IQF 82 a 89,99 pontos

5.6.4 Fornecedor “Assegurado”

Nota de IQF 90 a 100 pontos

Obs.1: A meta de IQF dos fornecedores, sera arddisamualmente pelo time de Gestao de Fornecedores.

Obs.2: O IQF minimo exigido dos fornecedores é2ifg8e dara seu status como qualificado)

5.7 ExcecOes para IQF

Distribuidor:

Quando o fornecedor for um Distribuidor, este néeeda ser considerado no ranking do IQF, pois armoes
nao atende a todos os requisitos solicitados margar o indicador. Este fornecedor é restrito péeader
mercados de linha branca e reposicéao.

O fornecedor/distribuidor que tiver seu materiadtoado ao setor automotivo, ndo estd incluso geare
informada acima, ou seja, ele deve atender todosqossitos da IATF 16949.

Obs.: A nota de sistema para esses fornecedorasisess.

6 FORNECEDOR INDICADO PELO CLIENTE
(IATF 16949: sec¢éo 8.4.1.3)
Quando o fornecedor se tratar de uma fonte dirad@mpelo cliente (Direct buy), o Setor de Compias d

EMICOL devera ter no contrato do cliente e ou ngeddo essa informacao.

Mesmo nesse casoEMICOL ELETROELETRONICA S.A devera monitorar, controlar e desenvolver o
Sistema de Gestéo da Qualidade do fornecedor,aldacom os requisitos da IATF 16949.

Nota: Os requisitos deste manual também sédo aplicaves padutos “directed buy”, onde a EMICOL
direciona o fornecedor a utilizar os servigcos / gmmentes e/ou matéria-prima de um determinado sub-

fornecedor. Neste caso o fornecedor € respons@avejgrantir a qualidade do sub-fornecedor.
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7 PRESTADORES DE SERVICOS DE AFERIQAO E CALIBRA(;AO DE EQUIPAMENTOS DE

INSPECAO, MEDICAO E ENSAIOS
(IATF 16949: se¢do 7.1.5.3.2)

Todos os fornecedores, prestadores deste tipadea® deverdo apresentar laudos de afericdofaghb
com indicacOes claras dos padrdes utilizados, lmnosua rastreabilidade junto a “RBC”, INMETRO ou
orgaos internacionais (para itens automotivos agamos devem atender a NBR ISO/IEC 17025).

8 INSPECAO DE LAYOUT E FUNCIONAL (ltens Automotivos )

8.1 Teste / Revalidacédo Anual
(IATF 16949: secéo 8.6.2)
Todos os produtos devem ser submetidos a um laymuatl, inspecéo e teste funcional (revalidacéo).

As especificacdes validas do desenho EMICOL ELETREIERONICA S.A é a base para re-qualificacéo /
revalidagcéo. Uma inspecéo de layout e testes foam@eralmente cobrem:

» Dimensao;

* Material.

Os resultados devem ser documentados e dispoadnkz para avaliagdo da&EMICOL
ELETROELETRONICA S.A. Se os resultados do teste forem negativos, o dedue deve entrar em
contato imediatamente conEMICOL ELETROELETRONICA S.A e bloquear o envio das pecas.

9 AUDITORIAS
(IATF 16949: secdo 8.4.2.4.1)
A EMICOL ELETROELETRONICA S.A reserva-se o direito de realizar auditorias e iaydés de

sistemas de gestdo da qualidade, processos e @@pdutom o cliente daEMICOL
ELETROELETRONICA S.A ou uma terceira parte designada, se necessab® hafificacao.

A auditoria em fornecedores sera realizada pelagdenmador/Analista da qualidade, tomando por base a
auditoria VDA 6.3 Verband der Automobilindustrie Associagdo da Industria Automotjvaonforme
descrito na instrucédo IQE:DGQ.020 “SQM — Avaliag&oFornecedores”.

Obs.: Formulario 112DGQ — Auditoria Potencial (Fetedores desconhecidos)

Formulario 088DGQ — Auditoria de Processo P2 ao(P@rnecedores dono do projeto)

Formulario 162DGQ — Auditoria de Processo P5 ao(Projeto Emicol e Fornecedores Internacionais)
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O fornecedor sera classificado como:

Fornecedor A: pontuado entre 90 e 100%

- Fornecedor preferencial para novos projetos.

Fornecedor B: pontuado entre 80 e 89%

- Fornecedor néo é preferencial, mas faz partestéade fornecedores homologados;

- O Fornecedor devera apresentar um plano de agaagsponder as ndo conformidades, apos a coaclusa
dessas ndo conformidades, serdo auditados novarmogntens para verificar a eficacia das acoes, se
estiverem comprovadamente robustas, o fornecedbregassificado com nota A.

Fornecedor C:pontuado entre 0 e 79%

- Fornecedor blogueado para novos desenvolvidpsimeira classificacéo C;

- O Fornecedor devera apresentar um plano de agaagsponder as ndo conformidades, apos a coaclusa
dessas ndo conformidades, serdo auditados novamenitens para verificar a eficacia das acdes, se
estiverem comprovadamente robustas, o fornecedbreeassificado com nota B ou A,

- Acionado o desenvolvimento de novo fornecedoa gaibstituicdo do mesmo quando este obtiver 3 vezes

consecutivas qualificacbes C.

10 DIVULGAQAO DE IQF AOS FORNECEDORES
Mensalmente, serdo divulgados os resultados deni)portal Emicol. O fornecedor tera uma visédo de
como esta seu desempenho nos ultimos 12 meses.

www.emicol.com.br/igf

11 CUSTO DA NAO QUALIDADE

Deverao ser repassados todos os custos ao formexzetoeste seja responsavel por:

° Rejeitos de Inspecdo de Recebimento;
. Rejeitos de Linha na Emicol;

o Perda de eficiéncia da Linha Emicol;

o Custos de sele¢céo na Emicol;

o Rejeitos de Linha do Cliente;

o Custos de selecéo no Cliente;

. Rejeitos de Campo do Cliente.

Os calculos e valores a serem repassados aosddores estdo expressos no Acordo de Qualidade.
Nota 1: Os valores e aplicacoes relativos aos custos@aqualidade estdo detalhados Acordo Geral da

Qualidade em sua ultima reviséo vigente;
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Nota 2: Em caso de necessidade de selecdo na Emicol, eckuor poderd optar por utilizar a prépria

mao de obra ou acionar empresa de retrabalho hogaala pela Emicol, sendo que todos os meios devem

ser providos pelo fornecedor.

12 PLANOS DE CONTINGENCIA
(IATF 16949: se¢do 6.1.2.3)
Os fornecedores devem identificar e avaliar asrmnégdes internas e riscos externos a todos osgsaEe

de fabricacéo e equipamentos de infra-estruturasgaeessenciais para manter a producao e garaatoy
requisitos d&EMICOL ELETROELETRONICA S.A sejam atendidos.

Os fornecedores devem desenvolver um plano deng@micia para cada local de fabricacao / transplorte
fornecedor que pode interromper o fluxo do proghaia aEEMICOL ELETROELETRONICA S.A.

A EMICOL ELETROELETRONICA S.A devera ser imediatamente informada no caso deasastte
real (por exemplo: desastres naturais recorrentes,

Incéndios).

Os fornecedores devem revisar e atualizar regulgenm@da plano de contingéncia, no minimo anuaknent
O plano de contingéncia deve incluir testes abnategedas acdes de recuperacao e deve abordaripenc
lacunas no componente/matérias-primas. A impleméntde qualquer alteracéo relativa a esses planos d
contingéncia deve ser documentada e esta sujgitedanca no processo de gestéo.

13 CONTROLE DE PRODUTOS RETRABALHADOS E REPARADOS
(Secdes IATF 8.7.1.4 / 8.7.1.5)
Para retrabalho e reparacdo de produtos, o foroeceEle ter um processo documentado e realizar uma

analise de risco (por exemplo, FMEA). Todo retrabakparo deve ser informado a Emicol, para
verificagdo da eficacia.
A Emicol ficard comprometida a informar o fornecede o cliente final deverd aprovar o retraballow e/

reparo do produto.

14 DISPOSIGAO DE PRODUTOS NAO CONFORMES
(IATF 16949: secéo 8.7)
O fornecedor deve ter um processo documentadodsgrasicdo de produtos ndo conformes, ndo sujgitos

retrabalho ou reparo.

Para produtos que ndo atendem aos requisitos,nededor deve verificar se o produto a ser desteito
processado inutilizavel antes da eliminagéo.

Isso inclui sucata, pecas produzidas durante aupémj ensaios, amostragem de engenharia e todas as

configuracdes e pecas de inspecao.
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O fornecedor ndo deve desviar o produto ndo compoqpara servico ou outro uso sem aprovagao da

EMICOL ELETROELETRONICA S.A.

15 MARCAQAO DA PROPRIEDADE DO CLIENTE
(IATF 16949: sec¢éo 8.5.3)
Todas as ferramentas para fabricacdo, teste oyaeqgentos de inspec¢do pertencenteEMNICOL

ELETROELETRONICA S.A ou clientes d&EMICOL ELETROELETRONICA S.A serdo marcados
permanentemente para mostrar claramente que spoepiade da EMICOL ELETROELETRONICA S.A

ou do cliente d&EMICOL ELETROELETRONICA S.A. Essas ferramentas somente serdo usadas para
produtosEMICOL ELETROELETRONICA S.A.

16 LOGISTICA

16.1 Planejamento de embalagem incluindo rotulagem.
(IATF 16949: se¢éo 8.1.1/8.3.5.1/8.5.4)
O fornecedor € responsavel por embalar seus commmne melhorar a embalagem, se esta néo for

adequada a seu objetivo pretendido. A embalageme dev projetada de forma a assegurar que seja
suficientemente robusto para suportar o embarquéep@, ar, mar, etc. e chegar a tempo sem damos o
contaminagdo. O planejado tipo de embalagem deve aeordado com aEMICOL
ELETROELETRONICA S.A na iniciativa do fornecedor em tempo suficienteeardo PPAP ou entrega

de producéo em série.

16.2 Fluxo de material

Para evitar a mistura de lotes e poder rastredérias-prima, pecas compradas de sub-fornecedqregas

da propria producao do fornecedor, “First In - F®sit” principio deve ser seguido em todos 0s [Bsae €
entrega.

O fornecedor deve garantir a rastreabilidade de peadutos desdeEEMICOL ELETROELETRONICA

S.A até os seus subfornecedores. Para este efeipg@cas ou os recipientes devem ser rotulados de uma

maneira adequada com o namero de identificacéotdo |

17 PREVENCAO DE CORROSAO

Todos os produtos que podem ser prejudicados pelea¢do com o ambiente devem ser adequadamente
protegidos.

Aprovacéo do uso dos inibidores de corrosdo pldosjése necessario) devem ser coordenados em tempa
atil com aEMICOL ELETROELETRONICA S.A por iniciativa do fornecedor e incluido com sulsés
PPAP.
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18 OUTRAS EXIGENCIAS
18.1 Transportadoras
° Atender os padrdes da escala Ringelmann para emiskbfumaca preta dos veiculos movidos a
diesel,
° Possuir inscricdo no RNTRC (Registro Nacional den$portadores Rodoviarios de Carga) e o porte
deste documento pelo condutor;
° Documento fiscal do produto transportado;
18.2 Transporte de Produtos Perigosos
o Cumprir todas as exigéncias determinadas pelo Bed@6.044 — “Transporte Rodoviario de
Produtos Perigosos”;
o Possuir inscricdo no RNTRC (Registro Nacional den$portadores Rodoviarios de Carga) e o porte
deste documento pelo condutor;
o CRLYV - Certificado de Registro e Licenciamento deidvlo;
o Os motoristas devem apresentar a CNH com a categmmiespondente ao veiculo;
° Documento fiscal do produto transportado;
° Os condutores devem possuir treinamento espeqiica transportar produto perigoso — Curso
MOPE;
° Ficha de emergéncia e envelope para o transporéstie de produtos perigosos;
° Tacografo;
o Simbologia — rétulos de risco e painel de seguranca
o Conjunto de equipamentos para emergéncia no treesmie produtos perigosos — Kit de
Emergéncia.
o Os veiculos devem apresentar-se em bom estadondereacdo e de seguranca compativeis com a
finalidade de sua utilizacao;
o Os veiculos devem possuir extintor de incéndio aihapl com o produto transportado, ostentando o

simbolo de identificagdo da certificagdo de confdade reconhecido pelo Sistema Brasileiro de
Certificacéo;

. Os condutores de veiculos que transportam carggopardevem portar a primeira via original do
certificado de Capacitacdo Para o Transporte Radowile Produtos Perigosos emitidos pelo INMETRO ou
por Entidade credenciada estando dentro do praamlitade, bem como com a natureza dos produtos

transportados;
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o Atender os padrbes da escala Ringhelmann para@ssise fumaca preta dos veiculos movidos a

diesel.

18.3 Embalagens de Madeira
Os fornecedores de pallets e embalagens devem cwan@ legitimidade dos produtos fornecidos a Emico

(IBAMA) de cada lote adquirido, bem como o cumpniteeda Lei 4771 - “Novo Cdédigo Florestal”. O
departamento de Compras da Emicol podera soleiteomcumentacdo comprobatéria do atendimento a estes

requisitos sempre que necessario.

Documentacao:

° Licenca de Operacao emitida pelo 6rgao Estadual;
° DOF — Documento de Origem Florestal;

o Cadastro Técnico Federal — IBAMA;

o Licenca de Funcionamento da Prefeitura.

Obs.: No caso de fornecedores de produtos diversos dgilizem embalagens de madeira, solicitar aos seus

respectivos fornecedores o cumprimento da Lei acr@acionada.

18.4 Prestadores de Servicos
Todos os prestadores de servigcos que atuam deatpdadta da Emicol devem atender todas as normas

regulamentadoras, legislacdo vigente e portarlaswas a Seguranca, Saude e Meio Ambiente.

Fica a cargo do Prestador de servigo o envio dedatbcumentacdo pertinente com base nas detefamac
do Ministério do Trabalho, sendo Fornecido ao sé¢o8HT (Seguranca e Higiene do Trabalho), o Adesta
de Saude Ocupacional (ASO); Registro de Funcionéeidificado de treinamento em casatiddalho em
altura, manutencdo elétrica (NR10), trabalho em esgo confinado entre outros,e todos os
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's) adegsado risco das atividades acompanhados com

Certificado de Aprovacao (CA).

NOTA: As documentacgBes exigidas para os Prestadoregn&8s Ambientais sdo mantidas e monitoradas ésav

do departamento Sistema de Gestdo Ambiental (SGA).

18.5 Outros Fornecedores

. Fornecedores desenvolvidos pelo cliente, que daterd ferramental ou tecnologia exclusiva, os
quais fagam ou fardo parte de nossos produto®) ssrénhecidos como “terceiros”.

. Todos os fornecimentos provenientes dos fornecedacema serdo submetidos a inspecdo de

recebimento, conforme norma especifica.
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MGF

® .
I:IIC’I:I l | MANUAL DE GESTAO Revisdo: 27
| PARA FORNECEDORES Pagina: 21 de1

Data 05/08/2022

19 EMBARQUE CONTROLADO

O fornecedor devera implementar em caso de ragjaitonha do cliente:

Embarque Controlado Nivel 1:0 fornecedor tera que implementar contencédo 109%oato final da sua
linha de montagem, devidamente validado pelo Coadi@/Analista da qualidade Emicol até que a acao
corretiva seja implementada e a contar 30 dias apdglementacdo da acao corretiva para verificagao

eficécia.

Embarque Controlado Nivel 2:em caso de reincidéncia da falha independentenderperiodo ou mesmo
apos a implementagdo do Embarque Controlado Nivehde o fornecedor devera contratar uma empresa
terceira para verificacdo 100% das pecas apos t gz Embarque Controlado Nivel 2. O 6rgéo
certificador do fornecedor é notificado sobre ddeate, onde o0 mesmo devera ser auditado por ggie 0

no momento do seu evento.

New Business On Hold (NBH): o fornecedor sera colocado em NBH caso nédo afeesealucao das acoes
ou ndo atenda os requisitos Emicol, podendo atédesaredenciado da lista de fornecedores homolsgado

guando a Emicol desenvolver fonte concorrente
20 IDENTIFICACOES

Para condicOes especiais de entrega de produto s#vatilizado o padrao de cores para etiquetas de

identificacdo dos lotes recebidos pela Emicol.

Identificacdo Cor da etiqueta
Embarque Controlado Rosa
Lote Piloto Amarela
Prototipo Laranja
PPAP Azul
Lote de Contencao Cinza

As etiquetas devem ser fixadas ao lado da etigieetdentificacdo do Fornecedor, sendo uma etiquesta

cada caixa de produto entregue. As etiquetas deeeronfeccionadas conforme Anexo |.

Nota: A Emicol podera recusar o recebimento do prodatsocessa identificacdo ndo esteja corretamentengidda
e/ou o material recebido ndo estiver identificadono lote de condi¢des especiais e for destinada (mmal errado

(por exemplo, pecas de Protétipo ir diretamenteapaproducao) a Emicol aplicard multa cabivel.

Este Documento, quando impresso e sem carimbo de “Copia Controlada” na cor Vermelha perde sua validade.
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21 REAVALIACAO DE FORNECEDORES

A Reavaliagéo dos Fornecedores Ativos deve ocdaaeguinte forma:

Itens automotivos que estiverem inativos no perideo01l ano, deverdo ser bloqueados no sistema

(Protheus) e quando no momento de nova aquisicd@oroprador devera emitir nova RAI para nova

homologacao do item e devera solicitar novo PPARetio em questéo.

e |tens linha branca que estiverem inativos no peridel 02 anos, deverdo ser bloqueados no sistema e
guando no momento de nova aquisicdo, o Compradar@emitir nova RAI para nova homologacao
do item e devera solicitar novo PPAP do item enstfice

e Fornecedores ativos com classificagcdo abaixo da a medstipulada pela EMICOL
ELETROELETRONICA S.A, serdo reavaliados conforme 088.DGQ / 162.DGQ <ditAuna de
Processo de fornecedores”, quando a Emicol julgegessario.

22 MATERIAIS FORNECIDOS EM DESACORDO COM A ESPECIFI CACAO
(IATF16949: secdo 8.7.1.7 / 8.7.2)
22.1 Reclamacéo a Fornecedores/Devolucdes

Sempre que for detectado um material “Nao Conforedeli houver devolucao, sera enviado ao fornecedor
um “Relatorio de N&do Conformidade” (001.DGQ) para mroblemas encontrados nos materiais ou
componentes recebidos pela Emicol. Este relatéodera ser enviado junto a nota fiscal via e-mail,

devendo retornar devidamente preenchido conforrasadb

Acao de Contencao: até 24 horas.

Plano de Acéo: até 07 dias.

Plano de Acgédo encerrado e envio de evidéncias: &t@ dias.

Notal: Para todos os fornecedores classificados como “@uasalo” ou “Qualificado”, que por qualquer motivo,
apresentarem um lote reprovado, o item reprovadornara ao status “Pré Qualificado” e seguira ositérios para
produtos recebidos com esse status.

Nota2: Para materiais/componentes aprovados com DesvioEdgenharia (095.DGQ), o Fornecedor devera
preencher Relatério de Ndo Conformidade (001.DGQ

Nota3: Para fornecedores que sao distribuidores serd alwiaim “Alerta da Qualidade”, exceto se o

material/componente for destinado ao setor autorooti

22.2 Atraso de 8D

Se o fornecedor, por qualquer motivo ndo explicado, responder a RNC dentro dos prazos determinados
de 24 horas, 07 dias ou 40 dias, a partir do prongiea ap0s o0 prazo tera o tema escalonado ao detor
Compras Emicol. Em caso de reincidéncia de nacocmidade, sera aberta uma nova Nao Conformidade.
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Obs.: No caso de deméritos que resultem em multa pai@recedor, os calculos e valores estdo expressos n
Acordo de Qualidade.

22.3 Processo de Escalonamento
a) Atraso em um (01) dia, o Controle de Qualidade eoeRimento solicita cobranga do fornecedor

junto ao Coordenador/Analista da qualidade;
b) Novo atraso apds sete (07) dias, escalonamento cepi@dor, que solicitara a presenca do

fornecedor na Emicol;

23 SISTEMATICA DE QUALIDADE ASSEGURADA

(IATF 16949: secdo 8.4.2.3)

23.1 Objetivos
A Sistematica de Qualidade Assegurada com Forneeed8QA) € um conjunto de atividades que tem o
objetivo de canalizar esforcos internos e extemossentido de aprimorar 0 sistema da qualidade e,

consequentemente, os produtos de nossos fornesedore

A sistematica se constitui em solicitar aos fordeces um Sistema da Qualidade certificado ISO 9601,
outros requisitos minimos do SGQ da industria aotowa, bem como outros elementos que possam
contribuir para o seu desenvolvimento industriatomercial. Para tanto a Emicol disponibiliza taedsua

estrutura, tais como: documentag@w-how auditorias nos fornecedores, etc.

23.2 Requisitos de Garantia da Qualidade de Fornedores

O fornecedor devera ter um sistema da qualidadegquaenta a producdo de materiais/componentes de
acordo com os padrbes estabelecidos, e que asse@egregacdo de eventuais ndo conformidades, de
forma a néo permitir que estas cheguem até a Emicol

Visando otimizar custos, usa-se a técnicaldp-lotepara reduzir a freqiéncia de inspec¢éo de recebimen
de materiais de Fornecedores com status de “Assdgjue “Qualificado”

23.3 Fornecedor “Pré Qualificado”

Todo fornecedor identificado com status “Pré Qiado”, ter4 seu material liberado para producéass ap
inspecdo de 100% dos lotes entregues conformamsista de inspecdo de recebimento, a norma para
amostragem de inspecéo nos lotes € a NBR 5426t(deéxo). Apos 15 entradas com inspecdo 100% sem
ocorréncia de ndo conformidade, este fornecedar/iterd sua atualizacdo automatica no sistema

informatizado para “Qualificado”.
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23.4 Fornecedor “Qualificado”
Todo fornecedor que for credenciado no status ‘ifjeado”, terd seu material liberado para producéo,
apenas identificado “skip lote”, sendo inspecion@tidote a cada 10 entregas. O sistema, atravearies

fatores descritos neste manual, fard a atualizag@onética do fornecedor para “Assegurado”.

23.5 Fornecedor “Assegurado”
Todo fornecedor que for credenciado no status déidade “Assegurado”, terd seu material liberad@ pa

producdo apenas identificado “skip lote”, sendpétsonado somente 01 lote a cada 20 entregas.

24 LAUDOS TECNICOS

Todo fornecedor de matéria-prima devera enviaragog os lotes, quando solicitado no pedido de casnpr

laudos técnicos assegurando a conformidade e edsdicias de acordo com as especificacdes Emicol.

25 ANEXO | — Etiqueta para identificacédo de pecas.

. Dimensao: 85mm x 85mm;
o Fonte:Arial;
o Tamanho da fonte: 12 para o cabecalho e 10 pawgpo.c
EMBARQUE CONTROLADO LOTE PILOTO LOTE DE CONTENCAO
DESCRIGAO DESCRICAO: DESCRIGAO
QUANT.: QUANT QUANT.:
N° DESENHO N® DESENHO: N° DESENHO:
Responséavel Responsavel Responsavel
Aos cuidados de Aos cuidados de: Aos cuidados de:
Depto Depto Depto
Ramal Ramal: Ramal
PROTOTIPO PPAP
DESCRICAO DESCRIGAO:
QUANT . QUANT -

N® DESENHO:

N° DESENHO:

Responsavel:

Responsavel:

Aos cuidados de:

Aos cuidados de:

Depto.:

Depto. :

Ramal:

Ramal:
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26 ANEXO Il — REQUISITOS ESPECIFICOS PARA MATERIAIS

Alguns materiais podem ter a necessidade de atenttina regulamentos e normas especificas de acordo
com a solicitacdo de nossos clientes finais, distaa, o fornecedor fica sujeito ao cumprimento de

determinados requisitos especificos.
26.1 ldentificacdo de materiais que exigem atendim# a requisitos especificos para materiais

Para sinalizar a necessidade de atendimento a esgasitos, a Emicol adotou a sistematica de
identificacdo através da indicacédo de caractef@esentativos na descricdo dos produtos compraeds,

caractere representa a exigéncia a um requisiec#®m, conforme tabela abaixo:

CARACTERE REQUISITO
A CMRT - Relatério de Minerais de Conflitos
B GES -0084
C REACH
D Proposition 65 — Califdrnia
E Non-use Warranty for Chemical Substances Pertaining to Products
F RML

Materiais Mestres de Preocupagao (MOC)

G

Carta de Toxicidade
H BSH
TS IMDS

Tabela Requisitos Especificos para Materiais

Veja os exemplos a sequir:

a) O produto fornecido a Emicol possui a seguintetifieacéo:

Cadigo: Descricdo:

01556610359 PINO CONFORMADO C/ COBERTURA EVA 127/220/24V - V5 (ROHS-IQE:DGQ.030) A/C/D/E
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Os caracteres finais da descri¢cao estao indicamdlaraecedor que o mesmo deve estar em conformidade
com os seguintes regulamentos: (A) CMRT - Relatdeédlinerais de Conflitos, (C) REACH, (D)
Proposition 65 - California e (E) Non-use WarrafatyChemical Substances Pertaining to ProductstaDes

forma, o fornecedor deve ter a ciéncia de sua nsgiilidade quanto ao atendimento dos requisitadas,
bem como estar atento a descricdo completa do forods respectivos documentos de aprovacao.

Se a descricao do item fornecido ndo conter nae daral nenhum dos caracteres citados na tabela de

regulamentos indica que o fornecedor esta isensed@umprimento para o produto em questao.

Notal: Se o item possuir desenho Emicol, a necessidadsetelimento aos requisitos especificos para

materiais devera constar nas notas do desenhmidjado ao fornecedor.

Nota2: Quando houver a indicacdo (ROHS-IQE:DGQ.030) nscrilgfio, o fornecedor devera estar de
acordo com o especificado no item 4.4 deste maateaidendo directiva RoHS vigente.

b) O produto fornecido a Emicol possui a seguintetifleacéao:

Cédigo: Descricao:

—
06705751120 HPA 66+30%GF ULTRAMID A3WG6 BLACK

O inicio da descricdo indica que € um TS, ou sajzado na fabricacdo de produtos automotivosarigo
aplicavel, o fornecedor devera submeter o relatdgodados de material a Emicol, usando o Sistema

Internacional de Dados de Materiais (IMDS) — comerdtem 4.4 deste manual.
26.2 Visao Geral — Requisitos Especificos para Maiais

(A) CMRT - Relatério de Minerais de Conflitos

Requisito EMICOL, sobre a proibicdo do uso de narseprovenientes da Republica Democratica do Congo
e paises da regido central do continente africamotodo material que é parte de um produto da EMICO
ou utilizado como material auxiliar no processo fddricacdo. Caso seja utilizado ESTANHO,
TUNGSTENIO, TANTALO e OURO como matéria-prima oungoonente de mercadoria, ou mesmo
fornecido diretamente para a EMICOL, o fornecedsretlda declarar através de relatorio, uma descdeao
origem de toda cadeia de fornecedores que proeessas materiais e fonte dos minerais utilizados par
cada numero de tipo EMICOL. Este relatério deves@rgvisado e reapresentado se houver quaisquer
alteracOes na cadeia. O objetivo do requisito taegue a EMICOL e seus fornecedores financiemaabus

dos direitos humanos nas atividades de mineracaaofétos armados nos paises supracitados.
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O modelo de relatorio que deve ser apresentado,cbem as revisdes e alteracdes no procedimento esta

disponiveis emhttp://www.responsiblemineralsinitiative.org

(B) GES -0084 - Whirlpool
Registros de Conformidade com a Lista Global deekfiis Restritos da Whirlpool. Para ajudar a garant
um gerenciamento ambiental mundial sustentaveljmassomo a seguranca dos funcionarios e
consumidores, a Lista de Materiais Restritos Gklolai Whirlpool (RML) identifica materiais cujo uso
proibido ou restrito devido a regulamentacdes meggoou internacionais, ou a preocupagfes comdesal
meio ambiente. Esses materiais requerem consideesgicial e conscientizacdo continua na manufatura
dos produtos da Whirlpool. Se na descricdo do mahternecido constar essa necessidade signifieacqu
mesmo sera utilizado na fabricacdo de um item dmiaol fornece para o cliente o Whirlpool, portand
fornecedor deve atender aos requisitos da GES-0084.

A norma e o modelo de relatério a ser preenchidemeser disponibilizados pela Emicol no momento do

desenvolvimento e nas ocasides de revisdes neiesssar

(C) REACH
O REACH é um regulamento da Unido Europeia aprovado o objetivo de melhorar a protecdo da saude
humana e do ambiente face aos riscos que podenitaresia utilizacdo de produtos quimicos e,
simultaneamente, fomentar a competitividade dast@iquimica da Unido Europeia. Este regulamento
promove igualmente métodos alternativos para aiee@l dos perigos das substancias tendo em vista a

reducdo do numero de ensaios em animais.

O regulamento e implicacbes da Reach, bem comostedainformacdes e revisdes realizadas sao

disponibilizadas emhttps://echa.europa.eu/pt/regulations/reach/uraisigig-reacha lista de substancias

gue suscitam elevada preocupacgdo estdo dispomivétips://echa.europa.eu/pt/candidate-list-table

O modelo de relatério a ser preenchido deve seodibilizado pela Emicol, porém, é responsabiliddde
fornecedor estar atento as revisdes e atualizagipessarias.

(D) Proposition 65 — California

A Proposic¢éo 65, oficialmente conhecida como LeA\daa Potavel Segura e Imposicéo Toxica de 1986, fo
promulgada como uma iniciativa eleitoral em novemmtle 1986. A proposta protege as fontes de agua
potavel do estado de contaminacdo com produtos icpgnconhecidos por causar cancer, defeitos

congeénitos ou outros problemas reprodutivos.
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A Proposicéo 65 exige que o estado mantenha azatwaha lista de substancias quimicas conhecidas pe

estado que podem causar cancer ou toxicidade rgprad

O regulamento e implicacdes da Proposition 65 Hd@ala, assim como todas as informacdes e revisdes

realizadas sao disponibilizadas emtips://oehha.ca.gov/proposition-65/about-proposits O modelo de

relatorio a ser preenchido deve ser disponibilizadia Emicol, porém, é responsabilidade do forneced

estar atento as revisfes e atualizacdes necessarias

(E) Non-use Warranty for Chemical Substances Pertainingo Products - Panasonic
E um regulamento aplicavel a materiais utilizad@snanufatura dos produtos que a Emicol fornece a
Panasonic. O objetivo das "Diretrizes de classiicade gerenciamento de substancias quimicas (para
produtos)" é tornar clara e familiarizar nossa sagéerna e fornecedores com substancias quimicas
(substancias de impacto ambiental) que sdo prailmdarecisam controlar e melhorar a qualidade
ambiental de nossos produtos. O regulamento edagiles das Diretrizes de Rank do Gerenciamento de
Substancias Quimicas do Grupo Panasonic (Parat®s)doem como todas as informacdes e revisdes
realizadas sao disponibilizadas em seu guia, gugisie em um arquivo formato PDF disponibilizado no

site da Panasonidittps://www.panasonic.com/global/corporate/managempecurement/green.html

O modelo de relatério a ser preenchido deve seodibilizado pela Emicol, porém, é responsabiliddde

fornecedor estar atento as revisdes e atualizagpessarias

(F) RML — Electrolux
E um regulamento aplicavel a materiais utilizadasnrmanufatura dos produtos que a Emicol fornece a
Electrolux. O objetivo da RML é buscar o cumprinteda legislacdo, da Politica Ambiental da Electtau

facilitar a abordagem consistente da gestao datéias quimicas.

A norma, bem como o modelo de relatorio a ser mtedo devem ser disponibilizados pela Emicol no

momento do desenvolvimento e nas ocasides de eswsfLessarias.

(G) Materiais Mestres de Preocupacao (MOC) Carta de Togidade - MABE
E um regulamento aplicavel a materiais utilizadasmmanufatura dos produtos que a Emicol fornece ao
cliente MABE, concernente as substancias elengaelascliente final como tdxicas ou que necessitam d
controle. A norma, bem como o modelo de relatérisen preenchido devem ser disponibilizados pela

Emicol no momento do desenvolvimento e nas ocasi@éesvisoes necessarias.
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(H) BSH - Regulamento
E um regulamento aplicavel a materiais utilizadasmmanufatura dos produtos que a Emicol fornece ao
cliente BSH. A BSH observa obrigacdes legais eaxéa a restricbes de substancias. Também garamte qu
substancias perigosas especificas classificada® cmuivas a salde e ao meio ambiente e, portanto,
indesejaveis em eletrodomeésticos, sejam evitadesmo que ndo haja restricdes estatutarias a solasta

A norma e o modelo de relatério a ser preenchidemeser disponibilizados pela Emicol no momento do

desenvolvimento e nas ocasides de revisdes neieasssar
(TS) IMDS (International Material Data System)

Com a aprovacgdo da Diretiva Européia 2000/EC/58 parontrole do Chumbo, Mercurio, Cadmio e Cromo
Hexavalente em produtos automotivos, o setor aufemguassou a utlizar-se de um sistema de
informacdes de composicdo de materiais mantido mnbanco de dados em um padréo global utilizado

pelas montadoras e pela cadeia de suprimentos.

O IMDS tornou-se uma ferramenta de monitoramengsale substancias e sua comunicac¢ao na cadeia de
fornecimento, visando atender ao requisito legamade ser requisito obrigatorio do PPAP — 42 Kiliga

demais processos de aprovacao de pecas de prathucadeia automotiva.
26.3Responsabilidades dos fornecedores

E de responsabilidade do fornecedor:

o Estar atento quanto aos caracteres presentescragdesio produto que o mesmo fornece a Emicol;
° Compreender as implicacGes de cada requisito;
. Preencher os documentos e formularios solicitpets Emicol no momento do desenvolvimento ou

por alteracdes e revisdes necessarias (produtmandornecedores), e enviar no prazo de 15 dias.

27 ANEXO |l — POLITICA DE CONDICOES DE TRABALHO

A Politica de Condigbes de Trabalho da EMICOL bugeader as expectativas globais e de nossosedient
com relacdo a este importante tema, bem comoasadisfoda a legislacao pertinente.

Assim cientes da importancia do assunto e da nmetéwado relacionamento com a nossa Base de
Fornecedores, aproveitamos para transmitir nossosiuos e bases de conduta para todos deste ,grupo
esperando que estas referéncias sirvam para nessuscedores enfocarem, traduzirem e implementarem
programas semelhantes que reflitam em toda a cddd@necimento da EMICOL.

Aguardamos resposta positiva de cada Fornecedon a@d enquadrar, cumprir, treinar e divulgar estes

principios internamente e na sequUéncia para agaspectivas cadeias de fornecimento.
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® . MGF
I:IIC’I:I l | MANUAL DE GESTAO Revisdo: 27
| PARA FORNECEDORES Pagina: 30 de1

Data 05/08/2022

A EMICOL implementa a seguinte politica como baseanduta:

TRABALHO INFANTIL
A EMICOL obedece toda e qualquer legislacéo vigersé emprega menores de 18 anos se na condi¢do de
aprendizes ou estagiarios.

ASSEDIO E DISCRIMINACAO

A EMICOL proibe a adocéo de qualquer pratica disicratoria e limitativa para efeito de acesso acéaa
de emprego, ou sua manutencgao, por motivo de s&g®, cor, crenca, religido, idade, origem, estadb
incapacidade, orientacdo sexual, situacao fanalidlempo de servico.

Qualgquer empregado tem o direito de trabalhar enamiviente saudavel.

SAUDE E SEGURANCA
A EMICOL cumpre e faz cumprir as normas de segwaecmedicina do trabalho, instruindo seus
colaboradores, quanto as precaucdes no sentidatdeacidentes do trabalho ou doencgas ocupacionais

SALARIOS E BENEFICIOS
A EMICOL cumpre a legislacdo, proporcionando a seokaboradores a seguranca e garantia do
cumprimento de seus direitos.

LIBERDADE DE ASSOCIAQAO
A EMICOL respeita a liberdade do colaborador dedotse ou ndo associado a uma entidade sindical ou
partidaria. Temos a filosofia de igualdade entd®$oos colaboradores.

HORAS DE TRABALHO
A EMICOL segue e obedece rigorosamente toda e qualquslalgip relacionada a jornada de trabalho,
visando sempre o bem-estar de seu colaborador.

TRABALHO FORCADO
A EMICOL néo utiliza trabalho forgcado, nem permijee seus colaboradores recebam alguma forma de
presséo que os obrigue a um trabalho forcado.

28 REVISOES E ATUALIZACOES

Sempre que houver mudancas nos itens descritas masiual, estes serdo revisados, alterados e msapag
correspondentes serdo substituidas.

As revisfes/atualizacdes introduzidas devem eptavadas pelo responsavel do departamento de Cempra
O controle das atualizacfes e distribuicdo de sopiae responsabilidade da Emicol. Na ocorréncia de
alteracOes, o fornecedor sera comunicado via eeradglera com maior brevidade se adequar as d@lesac

A versdo atualizada deste manual esta disponivabpa/nloadno site:http://www.emicol.com.br/igf/

Para que o Fornecedor possa participar de novasdasimentos e iniciar o fornecimento de prodwgos

servigos para a Emicol, ele deve atender os regsisstipulados neste Manual.

Este Documento, quando impresso e sem carimbo de “Copia Controlada” na cor Vermelha perde sua validade.
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Revisao Data Descri¢do Revisado Aprovado
Alteracéo: item 6 — férmulas de Avaliagdo de Foedeces para adequar com o Sistema Informatizado pa Paulo C Geraldo
19 18/03/2015 | célculo IQF . Item 6.6 — de A para Assegurado; B faualificado; C para Pré-Qualificado. Inclusa@oN e )
Habilitado. Inclus&o item 3.9 — Fornecedores Irgeionais. Martins Yokoshiro
Item 1.1: incluséo de “Nossa Visao”, “Nossa Miss@dNossos Valores”; Item 1.2: alteragdo de “Nossa
Missdo” para “Onde Estamos”; ltem 1.3: exclusdan@formou em 1.2); Item 3.1: incluséo “Confirmar
20 10/10/2016 através da declaracdo 002.CQR”; Item 3.2: alterdeduota; Item 4: alteracéo de responsabilidadmeale Paulo C. Geraldo
de certificados; inclusdo Obs. 3; Item 6.6.4: ieélw Obs.3; Item 6.6.6: inclusdo de item “Excec@ea [QF"; Martins Yokoshiro
Item 11.1: inclusdo de nota 3; Item 11.2: includ@dEm caso de reincidéncia ...”;
Item 11.3: alteracéo de proco de escalonamen
1.2 — Alteragdo slogan de “Presente em sua vida qudr que vocé esteja.” Para “Solucdes tecnolgiaea Paulo C. Geraldo
um dia a dia melhor.” ' Martins Yokoshiro
3 —Inclusdo “Serdo consideradas excegoes...”@ltRos para clientes...pontuado pelo IQF” / Olbs. 2
Alteracéo: de “ Departamento de engenharia de Rsdla Emicol” para “Departamento de Compras”;
4 — Excluséo “ou plano para implementacéo do mesgraof Obs. 2 “ISO 9001 e TS 16949” / Incluséo: Iten
A “identificadas com etiquetas”;
6.1 — Melhoria de texto / Incluséo “Para fornecedarom pontuagéo C...";
6.5 — Inclusao Obs.;
6.6.5 — Exclusé&o de item “Perda de status”;
6.6 — Exclusdo Obs.3;
6.9 — Incluséo “Isso ocorrera no decorrer do preTks
6.10 — Alteragao de “Indicadores de PPM de forneey ..." para “de IQF no portal Emicol”;
21 18/08/2017 | 7.1 — Excluséo do item “N&o cumprimento de Manual”;
8 — Alteragdo de “modelos” para “padréo”;
10 — Alteracéo de “01 ano” para “02 anos” / de “oeidos da lista de fornecedores ativos” para “béaglos
no sistema” / de “O Comprador devera entrar ematorgom o fabricante...” para “O Comprador devera
emitir nova RAI para nova homologacgéo do item.X¢lHEsdo “Fornecedores ativos que possuem ISO/TS..|"
“a cada 03 anos™;
11.2 — Inclusédo “ou mediante desvio interno...”;
12.3.2 e 12.3.3 — Excluséo: “Conforme escolha feitavés de sistema informatizado”;
12.5 - Incluséo “quando solicitado no pedido de parsi’;
13 — Incluséo “A versao atualizada...” e “Para qdernecedor...neste Manual’;
Exclusdo Anexo | — Aceite do Manual;
Inclusdo Anexo Il e lll.
Incluso requisitos da IATF16949 para o processAglésicao Edson Nadilson
22 06/06/2018 Excluséo do item “Commodyts Medeiro: Roche
Adequado texto do item 3.2 “fornecedores automstivpara todos fornecedores” Edson Nadilson
3.2 Novos fornecedores “incluido auditoria de pssceconforme DGQ.112, baseado na VDA 6.3 Medeiros Rocha
Excluido item 10 “fornecedores internacionais”
23 22/01/2019 5.1 Adequado texto com reclamacdes de clientes
5.5 Incluido penalizagao sobre frete especial
9 incluso os formularios de auditorias em foridores
Revisdo geral do item 26 “26 ANEXO Il - REQUISITESPECIFICOS PARA MATERIAIS”. L Nadilson
24 20/05/2019 Valéria Silva
Rocha
Alterado item 3.2 critérios para aprovagdo de ndwnsecedores, item 3.4 Quando o produto for quimic
deve-se ter também a aprovacao do setor SSMA Jit8mevisado as descricdes para alteracdes, ig¢m 5. Edson Nadilson
25 22/10/2020| alterado as notas de classificacdes dos fornecgdtem 6 alterado as descri¢des para fornecedores ;
direcionados pelos clientes e item 18.1 retiraglositde responsabilidade da transportadora. Ret@ttoole Medeiros Rocha
de frete especi
26 15/07/2021| Retirado controle de frete especial Edson Nadilson
Medeiro: Rochi
Retirado Top Worts 5; Retirado 23.6 Perda de stétitisrado atraso de resposta de 8D; Acrescentado Edson .
27 05/08/2022 Divulgacgéo de IQF aos fornecedores. Medeiro: Bruno Invidia

Deptos. Envolvidos

(direta e

indiretamente)

Compras, Logistica, Controle de Qualidade no Retetio, Garantia da Qualidade (AQF) e Gestao Amdlient
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